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CULTUREET EFFICACITE PROFESSIONNELLE

» C0438 - Communiquer et intervenir aupres des personnalités complexes et
difficiles
Préserver I'efficacité collective dans les situations relationnelles sensibles

» C0453 - Grammaire et orthographe par le jeu avec les outils de I'lA
Un atout majeur pour la qualité de votre image dans vos relations

» C0467 - Optimiser sa mémoire pour les professionnels du logement social
Identifier les techniques pour étre plus efficace

» C0469 - Utiliser I'lA générative dans son quotidien de travail
Passer de la curiosité a la pratique professionnelle
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STRATEGIE, PILOTAGE MANAGEMENT RH,
JURIDIQUEET ASSURANCES

2 jours - Distanciel ou présentiel a Paris

» C0448 - Manager de managers piloter une ligne managériale dans le
logement social

Entre stratégie et terrain, construire une ligne managériale solide

2 jours - Distanciel ou présentiel a Paris

» C0449- La négociation comme outil de management

Entre influence et coopération : la négociation au cceur du management

1 jour - Distanciel ou présentiel a Paris

» C0450 - Réglementation et IA : optimiser I'utilisation quotidienne et
I'analyse de nouveaux documents complexes

Sécuriser vos décisions face a la complexité réglementaire

1 jour - Distanciel ou présentiel a Paris

» C0459 - Piloter la mise en place d’'une charte d’'usage de I'intelligence
artificielle

Pour une utilisation efficace et sécurisé de I'lA
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2 jours - Distanciel ou présentiel a Paris
» C0468 - Les discriminations au travail : comprendre, repérer et agir
Structurer et valoriser la qualité de service dans son organisme.

3 jours - Distanciel ou présentiel a Paris
» C0464 - Le pilotage du déploiement d'une solutionlIAde AaZ
Réussir votre projet IA en maitrisant les conditions de succés des I'amont

GESTION,FINANCEET FISCALITE

2 jours - Distanciel ou présentiel a Paris

» C0461 - Financer durablement les nouveaux services aux habitants : une
approche croisée des directions financieres et sociales

Elaborer des modeles économiques viables pour pérenniser le développement
des nouveaux services aux habitants

MAITRISED’'OUVRAGE SOCIALE

1 jour - Distanciel ou présentiel a Paris

» C0433 - Réussir le PLAI Adapté : Maitriser le cadre et sécuriser
I'accompagnement

Le PLAI Adapté, levier opérationnel pour loger les publics prioritaires

2 jours - Distanciel ou présentiel a Paris

» C0451 - Comment utiliser efficacement I'Intelligence Artificielle pour vos
suivis de chantiers ?

Fluidifier la gestion documentaire et recentrer les équipes sur le terrain

1 jour - Distanciel ou présentiel a Paris

» C0418 -Quelles sont les solutions d'adaptation au changement climatique
d’un bati existant dans une opération de réhabilitation ?

Adapter le bati existant au climat qui change : anticiper, réhabiliter, protéger

1 jour - Distanciel ou présentiel a Paris

» C0458 - Rédaction de vos pieces de marchés : utiliser I'lA intelligemment
Rédiger efficacement et garder la maitrise
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C0415 - Elaborer et Piloter un
contrat Multi-services chez un
bailleur social
Donnez une nouvelle dimension a
la gestion de vos prestations de
maintenance

€0456 - Ethique et déontologie au
quotidien - Appliquer la loi Sapin 2
en proximité
Sensibiliser les métiers, prévenir le
risque et adopter les bons réflexes

C0460- Les fondamentaux pour
comprendre et lutter efficacement
contre les nuisibles
Comprendre pour agir efficacement

C0462 - Les phénomenes de bande
et de délinquance :

comprendre pour agir
Comprendre les phénomeénes
de bandes et les processus de
délinquance pour concevoir des
actions de prévention adaptées

P.6 —NOUVEAUTES INTER 2027




GESTION LOCATIVEET ACTION SOCIALE

3 jours - Distanciel ou présentiel a Paris

» C0445 - Sémantique écrite orientée solutions : le cas du recouvrement
Optimiser ses écrits pour mobiliser durablement les locataires

2 jours - Distanciel ou présentiel a Paris

» C0454 - Comment piloter votre CRC a I'heure de la DAT et de I'lA
Processus, données et intelligence artificielle au service de la relation
locataire

2 jours - Distanciel ou présentiel a Paris

» C0463 - Accompagner les familles monoparentales dans I'univers du
logement social

Comprendre les situations spécifiques des familles monoparentales pour
améliorer leur accompagnement dans le cadre du logement social

1 jour - Distanciel ou présentiel a Paris

» C0454 - Habitat adapté : loger les personnes vulnérables ou en difficulté
Les alternatives au logement ordinaire pour loger les personnes les plus
vulnérables

ACCESSION BAIL REEL SOLIDAIRE VENTE HLM
ET COPROPRIETES

0,5 jour - Distanciel
» C0465 - Maitriser le Bail Réel Solidaire d’Activité (BRSA)
Etendre le Bail Réel Solidaire a I'activité économique et commerciale
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